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BegriiBung

Manuela Schiitze, Leitung Presse- und Offentlichkeitsarbeit Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein GmbH

Fazit zum SH-Tourismus 2021 und Herausforderungen 2022/23
Minister Dr. Bernd Buchholz

Ministerium far Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus

Detailanalyse 2021 / Blick auf die TA.SH-Kampagne 2022
Dr. Bettina Bunge

Geschéftsfihrerin der Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein GmbH

lhre Fragen, im Anschluss Moglichkeit zum individuellen O-Ton
Ende 13:30 Uhr
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Fazit zum SH-Tourismus 2021
und Ausblick 2022/23




Fazit 2021 und Herausforderungen 2022/23 ¥

Schleswig-Holstein
Der echte Norden

Fazit 2021:

v Grundsitzlich gut gemeistert- 32,38 Mio. Ubernachtungen, trotz rund 4,5 Monaten SchlieBzeit. Damit ist das Jahresergebnis 2021 deutlich besser als 2020. Um an
das Volumen von 2019 anzuschlieBen, fehlen noch rund 3,5 Mio. Ubernachtungen.

v" Gemischte Betriebsbilanzen - Die Bilanz in den Betrieben ist sehr unterschiedlich - von ,besonders gut” bis ,aufgegeben” ist alles zu finden.

v Begehrte Urlaubsform - Camping in Schleswig-Holstein weiter ,in": 5,3 Mio. Ubernachtungen auf Campingplatzen, das ist neuer Héchststand. Damit hat der
Campinganteil 17 % des Gesamtvolumens erreicht. 2019 betrug der Anteil am Gesamtvolumen nur 12 %.

v GroBe Kiistensehnsucht - Die Sehnsucht nach den Kiisten war 2021 besonders groB3: Nord- und Ostsee haben 85 % des Gesamtgeschéft realisiert (gemessen in
Ubemachtungen).

v Auslindische Gaste gesucht - Der Anteil auslandischer Ubernachtungen in Schleswig-Holstein war mit 3,1% verschwindend gering, es wurden noch nicht einmal 50% des
Niveaus von 2019 erreicht.

v Gut platziert - Im Wettbewerb der Bundeslander hat Schleswig-Holstein erstmals Platz 3 erreicht* (2020 war es Platz 4).

Herausforderungen 2022/23:

» Tourismusakzeptanz schaffen - wichtig ist Qualitat, Erweiterung der Saison, Entzerrung der Hauptsaison, Verbesserung der Arbeitsmarktsituation im Tourismus
> Investitionen auslésen - in touristische Infrastruktur und Angebotsqualitat, da der Wettbewerbsdruck wieder deutlich steigen wird
» Fachkraftemangel beseitigen - Fachkrafte sind in der Pandemie abgewandert (z.B. in Branchen mit familienkonformen Arbeitszeiten und teils besseren Verdiensten)

> Besucherlenkung voranbringen - saisonale und geografische Verteilung der Gastestrome

* Bezieht sich auf den Zeitraum Januar bis November 2021. Zum Zeitpunkt dieser Veréffentlichung lag das Bundesergebnis fiir Dezember noch nicht vor.
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Detailanalyse 2021 und Blick auf die
TA.SH-Kampagne 2022

X ¥
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Tourismusbilanz Schleswig-Holstein im Jahr 2021 X¥

2021 schlieBBt besser ab als Vorjahr Schleswig-Holstein
Das Niveau von 2019 wurde noch nicht wieder erreicht Der echte Norden
Ankiinfte Ubernachtungen @ Aufenthaltsdauer
(mit Camping) (mit Camping) (mit Camping)
6.593.793 32.385.037 4,9 Tage
(+ 6,1% ggu. 2020) (+ 12,0% ggu. 2020) (+ 0,2 Tage ggu. 2020)
(- 26,1% ggu. 2019) (- 10,0% ggu. 2019) (+ 0,9 Tage ggu. 2019)
Angebotene Betten Geoffnete Betriebe Bettenauslastung
(im Juli) (im Juli) (Gesamtjahr)
238.061 3.776 36%
2020: 230.123 2020: 3.843 2020: 34%
2019: 233.904 2019: 3.960 2019: 40%

Quelle: Statistikamt Nord
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Ankiinfte und Ubernachtungen in SH im 10-Jahresvergleich (mitCamping) R ¥
Ubernachtungen im Aufwartstrend: 10% unter 2019, aber 12 % liber 2020 Schleswig-Holstein

Der echte Norden
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Quelle: Statistikamt Nord

Hinweis: In den Jahren 2017 bis 2019 Uberpriifung des Berichtskreises beachten
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Ubemachtungen in SH nach Reisegebieten im 10-Jahresvergleich (mit Camping) . 5’&?
Deutlicher Aufwirtstrend in allen Regionen. Im Vergleich zu 2019 geringste Riickgénge  S¢leswig-Holstein
an der Ostsee, hochste Riickgange im Binnenland

40
+
*)Verdnderung SH gesamt zum Vorjahr in % +15,3 U
35

. . + 6,0
- in Mio. 62 128 + 4,1

- +1,3
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zu 2019 zu. 2020
Veranderung zum Vorjahr nach Reisegebieten in % in % in %

Schleswig-Holstein. Der echte Norden **MakS - Marketingkooperation Stadte in Schleswig-Holstein e.V. (Verbund von 14 Stadten in SH)
Hinweis: In den Jahren 2017 bis 2019 Uberpriifung des Berichtskreises beachten

Quelle: Statistikamt Nord



Ubernachtungen 2021 (ohne Camping): Entwicklung in den TOP 15
Gemeinden: Fast alle erzielen mehr Volumen als im Vorjahr

¥

Schleswig-Holstein
Der echte Norden

Verand. ggu Verand. ggu
2020 in % 2019 in %
Sylt (Gemeinde) m————————————— 2 (77.998 M 10 -14 4
Libeck m— 1 756429 =12 14w
Sankt Peter-Ording m————1.515.306 h 13 -6 ﬂ
Gromitz  n—— 1176328 =12 13w
Fehmarn o— 1171128 -1 10 m

Timmendorfer Strand e 1.131.720 ﬁ 3 -13 q
Biisum ee— 1.027.055 W s 19 m—
Wyk auf Fhr — ne—850.185 =11 10
Scharbeutz —— 8 759346 P 6 -9 #
Wenningstedt-Braderup e 753.371 P 4 -8 #
Kie| m—61.086 17 24 w—
Kappeln e 548991 p— 45 — 7

Heiligenhafen e 544093 9 - 20 m—

Dahme e 508.079 p— 22 18

Kellenhusen
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I 447.261

Libeck inkl. Travemiinde

Quelle: Statistikamt Nord



Ubemachtungen in SH im Monatsvergleich 2018 bis 2020 (mit Camping):
Nach Lockerungen im Friihjahr starke Nachfrage in der Sommer- und Herbstsaison,
Juli und August so gut gebucht wie nie zuvor

Ubernachtungen in Tausend
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Ubernachtungen von Gisten aus dem Ausland im Jahr 2021 (ohne Camping) R ¥
Gesamtmarkt zeigt keine Erholung zum Vorjahr. SE und NO wieder im Aufwind, SchleswLQ-Holstein
aber noch weit weniger als die Halfte des Niveaus von 2019 EistieRiis HoRien

Anteile in % Anteile einzelner Lander
an Auslandsiibernachtungen in %

Inland -
96,9 Ausland m Danemark
3,1 m Schweiz
(833.624) 28
e — = Schweden
m Polen
I ',’ Niederlande
« o m Osterreich

= Norwegen

Rest

Inland gesamt: + 12% Inland gesamt: - 12%
Ausland gesamt: - 2% Ausland gesamt: - 58%
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Ubernachtungen in SH nach Beherbergungskategorien: X¥

Uberall Wachstum nur ggii. 2020, nur Durchgangscamping und Sehleswig-Holsteln
Ferienwohnungen/-hauser besser als 2019 Der echte Norden
(Veranderungen in %)
Hotel 27 - s
Hotels garni 23 = I 8
Gasthof -20 . I 19
Pension -22 0
Jugendh. u. Hitten -42 . I 46
Campingplatz . 24 . 14
Erhol-/Ferien-/Schulh. -48 I I 46
Ferienzentren -29 I k. A.
Ferienhauser/-wohnung i3 k. A.

VOrSOrge' u. Reha kl -1 5 H P 24 Quelle: Statistikamt Nord

. . Eigene Berechnung auf Grundlage der Monatsdaten des Statistikamtes Nord. Geringfliigige Abweichung zu den Veranderungsraten in den
Schleswig-Holstein. Der echte Norden statistischen Berichten sind méglich, da hier auf Basis der Monatszahlen gerechnet wurde, die nachtréglich nicht mehr korrigiert werden 12



Ubemachtungen im Bundeslindervergleich Jan. bis Nov.* 2021 (mit Camping): SH bei X¥

ﬂbernachtungen mit geringsten Verlusten im Vergleich zu 2019 und erstmals auf Platz 3  schjeswig-Holstein
Der echte Norden

Veranderung in %

Deutschland insgesamt: -0,9% (-37,0% ggu. 2019)

ch

nicht vor.

ggu. 2020 ggl. 2019

Bayern I 5/ /49,658 - 1,7 - 38,8
Baden-Wirttemberg . 33.485.862 +0,7 - 374
Schleswig-Holstein m ———— 31.116.848 +8,8 - 9,6
Niedersachsen HIEEEEEEE——— . 30.525.707 + 4,1 - 30,1
Nordrhein-Westfalen s )/ 122.724 - 1,6 - 45,2
Mecklenburg-Vorp. S )5 623.243 - 7,1 - 21,7
Hessen I 1/.414.117 - 1,9 - 47,6
Rheinland-Pfalz e 13.478.649 - 11,1 - 38,2
Berlin m— 12.727.582 + 6,1 - 59,6

Sachsen m— 11.935.544 - 9.6 - 37,4
Brandenburg s 9 580.221 - 3,1 - 27,8
Hamburg mmmm 6.830.659 +1,5 - 52,1
Thiringen mmmm 6.300.048 - 3.4 - 34,8
Sachsen-Anhalt mmm 5478567 - 6,2 - 32,2
Saarland ® 1.933.928 - 1,3 - 35,7

Bremen m 1.528.924 + 6,3 - 40,9
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Ubernachtungen im Bundeslindervergleich Jan. bis Nov.* 2021 auf
Campingplatzen: SH in beiden Pandemiejahren mit Zuwiachsen. 2021 eine Mio. mehr schleswig-Holstein

Ubernachtungen als 2019, andere Flichenlinder fast alle unter Vor-Corona-Niveau

Deutschland insgesamt: -3,9% (-8,0% ggu. 2019)

¥

Der echte Norden

Veranderung in %

ggu. 2020 ggl. 2019
Bayern I — 4 (4 1.618 +7.5 - 46
Schleswig-Holstein I N 5 2 9(0.148 +13,5 + 24,7
Mecklenburg-Vorp. . /.7 84.863 - 14,1 - 48
Niedersachsen HIEEEEEEEEEEEEEEEEEE———— / 730.853 +4,0 - 7.3
Baden-Wirttemberg e 3.708.841 - 4,3 - 18,8
Rheinland-Pfalz m—— 1.878.914 - 295 - 33,3
Nordrhein-Westfalen m——— 1.671.713 - 6,5 - 14,2
Brandenburg mm 1.347.134 - 11,9 - 2,7
Hessen mmmmmm 955 542 - 9,7 - 219
Sachsen mmmm 790.435 - 17,9 - 51
Sachsen-Anhalt =R 524 678 - 18,1 +2,4
Thiringen m 488.434 - 15,9 - 28,7
Saarland 1 101.911 - 21,9 - 39,5
Bremen 183.493 +4,7 - 17,8
Hamburg 176.713 - 58 - 50,8
Berlin 172.856 - 10,0 - 44,3
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nur Durchgangscamping 14

ch

nicht vor.

r Veréffentlichung lag das Bundesergebnis fiir Dezember no

Quelle: Statistisches Bundesamt. / * Zum Zeitpunkt diese



Durchschnittliche Aufenthaltsdauer in Tagen im Bundeslandervergleich Jan. bis Nov.*
2021 (mit Camping): in SH bleiben die Gaste am langsten

Deutschland insgesamt: @ 3,2 Tage

¥

Schleswig-Holstein
Der echte Norden
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Quelle: Statistisches Bundesamt. / * Zum Zeitpunkt dieser Veréffentlichung lag das Bundesergebnis fiir Dezember noch

nicht vor.



Nebensaisonkampagne echt nordiSH
Kampagnenkonzept

kommunikative Klammer: Wind
seit Herbst 2020

R ¥

Schleswig-Holstein
Der echte Norden

NEU: Zur Darstellung des Lebens- und Erlebnisgefiihl des echten Nordens wird echt nordiSH

zum festen Claim - mit neuen erweiterbaren Themenlinien.

Fahrradland
Schleswig-Holstein

Das Mehr zwischen Das Mehr zwischen

Kulinarik
Herbst 2022

den Kiisten
Frihjahr 2022

den Kiisten

Herbst 2021 + 2022 Frahjahr/Frihsommer exklusiv fur _l_

2022

Partnerprojekt Partnerprojekt

Kiistenweisheiten
Winter 2022/23

Partnerprojekt

Ziel: Information und Inspiration fur die Urlaubs- und Tagungsdestination Schleswig-Holstein im In- und Ausland

Schleswig-Holstein. Der echte Norden
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Das Mehr zwischen den Kiisten.

Die Blatter fliegen. Das Land atmet.
Das Licht warmt. Mein Herz tanzt.

Entdecken Sie jetzt die bezaubernden
Landschaften in Schleswig-Holsteins

Regioneﬁ zwischen den Kisten. NS
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) d XY
§§ Schleswig-Holstein
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Lo Der echte Norden
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¥
Nebensaisonkampagne echt nordiSH Schleswig-Holstein
Themenlinie: Das Mehr zwischen den Kisten Der echte Norden
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Wandesrouten in Schi
Regionen zwische:

©sh-tourismus.de/Mocanox

©sh-tourismus.de/Mocanox
Leitmotiv allgemein

Leitmotiv SHBT

Schleswig-Holstein
De rden
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sh-tourismus.de/da i
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Schleswig-Holstein
Tysklands aegte nord




Anhang: R ¥
Hintergrund fiir den Schleswig-Holstein-Tourismus 2020 und 2021 Schleswig-Holstein

SchlieB- und Offnungszeiten bedingen die Entwicklung Der echte Norden

Modellprojekt in

1. Coronafall in
Innerer Liilbecker

Deutschland

Modellprojekte in Bucht
der Schlei-Region L. ReS I
‘ und Eckernforde Modellprojekt in estartalle 3 G.Regel 2-G/2-G+ -Regel
1. Lockdown Restart 2 Lockdown Nordfriesland Modellprojekt wird wieder wird eingefiihrt
D esta Tourism in Biisum eingefiihrt
AL Tourismus ourismus  Neujahr é # é
2021 )

Sommer August Dezember

Mai Nov 2021 | April

Marz 2020

» SchlieBzeiten: Monatelange SchlieBungen (Ausnahme Geschaftsreisen und Tagestourismus)
* Inlandstourismus partiell, aber Incoming-Tourismus aus dem Ausland teils kaum maoglich

« Zunahme der Komplexitat, Kurzfristigkeit und fehlenden Planbarkeit der Reisen

* Unsicherheiten bei Gastgebenden, Gasten, Einheimischen
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Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein GmbH
all 55, 24103 Kiel J
- '

Abteilung Presse- und Offentlichkeitsarbeit
presse@sht.de ' .

Manuela Schutze, Leitung Presse- und Offentlichkeitsarbeit
Tel.: 0431 - 60058-70

Digitale Kanale:
Podcast: www.sh-shoretime.de
twitter.com/Landesmarketing

www.sh-business.de




