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AGENDA efat-oet

Zwischenstand

o Open Data Dashboard

(Strukturierte) Offnungszeiten
Wie gelangen Daten in die TLDB-SH?

o Unterschied Vollmandant und Schnittstellen-Mandant

o Datenimporte Uber Schnittstellen

o Mapping
a) Wie halten wir die TLDB-SH synchron mit den Schnittstellen-Systemen?
b) Was passiert bei ,Mapping-Licken”?
c) Wie kdnnen wir ,Mapping-Licken” vermeiden?

Ubersicht Beschreibung von hundefreundlichen VA / Touren / POI

Vorschlage Erweiterung Veranstaltungen | Zielgruppen

Nachster Termin und Ausblick

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.
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Tourismus-Agentur

Zwischenstand: Open Data Dashboard Sehieemig oo

Touristische Landesdatenbank Schleswig-Holstein - Open Data Dashboard

Filter setzen

Jahr

‘ 2025

Monat

‘ Marz

Kategorie

Anzahl Open Data Stamme Anzahl Open Data Stdmme nach Mandant Anzahl Open Data Stamme nach Kategorie Anzahl Open Data Stamme Uber die Zeit

Open Data Stamme, gesamt

3827 Lubeck und Travemande Marketing GmbH
S aeneroergung
58

NTS Kunst und Kultur

Holstein Tourismus [Jill 208 Gesundheit und Wellness 425 Mar 2025

Grines ginnenland il 192
u Gastronomie 414

Open Data Stamme mit Bild

1914

Filter zuriicksetzen

Filter zuriicksetzen

Open Data Stamme ohne Bild

1913

Huvs [l 173
Unterkunft

sHeT 119
Holsteinische schweiz [l 117
Mittelholstein ] 104
Nordstrand |87
Eckernforde [ 83
Dithmarschen Tourismus e.v. || 65
Ochsenweg |48
Fehmarn |43
Tourismus- und Stadtmarketing Malin | 42
Nordseekuste NF |31
Ostseefjord Schlei | 27
Dagsbill |18
GroRenbrode |9
Timmendorfer Strand
Ménchsweg
Sylt Marketing GmbH

Tourismus Marketing Service Bisum GmbH

Fohr

Amrum

Ratzeburg

Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe
Herzogtum Lauenburg MS

5 Mandanten neu im Open-Data-Bestand sichtbar geworden
(Amrum, F6hr, Monchsweg, GroBenbrode und Eckernférde).

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.

Einkaufen
Gastronomie (erweitert)

Service
Badestellen
mobittst [
Tour [ 172
Routen . 142

Naturerlebnis [J] 120
strand 117
wassersport [ 20
produzent [ so
Convention I 74
Veranstaltungen und Tagungen I 65
strandieben | 63
Lokale Produzenten | 27

sonstiges | 21

Feb 2025

Jan 2025

Dec 2024

(Stand: 07.03.2025)
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(Strukturierte) Offnungszeiten Hotiuagh i

Hohe Relevanz der Informationen fiir einen potenziellen Gast
« Hohe Gewichtung der Information fur die Datenqualitat
« Content-Score in TLDB-SH + 25 %, wenn Offnungszeit angegeben

« Knowledge Graph der DZT nimmt VA / POls ohne Offnungszeiten nicht an

Warum werden teilweise keine Offnungszeiten eingetragen?

« Das aktuell halten der Offnungszeiten stellt eine besondere Herausforderung fiir alle Partner
dar und ist mit groBem Arbeitsaufwand verbunden.

« Mogliche Losung:
Automatisiertes Auslesen von Offnungszeiten aus Websites.

TA.SH aktuell in Gesprachen mit Dienstleistern, Pilotierung geplant fir 2025.

Schleswig-Holstein. Der echte Norden. 4
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(Strukturierte) (")ffnungszeiten - POl ohne (")ffnungszeit kennzeichnen [

Schleswig-Holstein

Bei POls, die tatsachlich keine Offnungszeit haben, kann dies explizit in der TLDB-SH
angegeben werden.

Das zahlt dann als Angabe fiir die Offnungszeit und erhéht auch den Content-Score:

Offnungszeiten Hinweis:
OGffnungszeiten-Definition pro Portalkontext-Produktlinie B |tte N | C H T an g e b en 0
Standard v falls aktuelle Offnungszeit unbekannt.
[] Voriibergehend geschlossen ]

z.B. FeWo, Privatzimmer
Dauerhaft geschlossen
N = Jederzeit frei zuganglich

[] gedffnet auf Anfrage z.B. Naturdenkmadler, Badestellen

- Offnungszeiten

-+ Ruhezeiten

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.
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Tourismus-Agentur

Unstrukturierte Offnungszeiten vs. Strukturierte Offnungszeiten (1]2) Schleswig Holstein

Offnungszeiten kénnen auf 2 verschiedene Weisen gepflegt werden*

1) Unstrukturiert als Beschreibungstext 2) Strukturiert liber Definition
Beschreibung Offnungszeiten x
B Quellcode | T, | Q B B IS =i=xxU|le . Mmmiz® == == Format - Definition Offnungszeiten

Bezeichnung

| 2]
Zusatzinformationen

= “

1 Jahrlich

Datum geéffnet von

Datum gedffnet bis

Definition Uhrzeiten

Keine Elemente vorhanden

Definition Uhrzeiten-Reihe

*Beispielansichten aus der TLDB-SH

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.
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Tourismus-Agentur

Unstrukturierte Offnungszeiten vs. Strukturierte Offnungszeiten (2|2) Sehleswig.Holstein

Vorteil strukturierte Darstellung:

* maschinenlesbar

« Filtern nach Offnungszeiten méglich

« Standardisierte Darstellung lGber verschiedene

Websites/Apps hinweg moglich

Empfehlung )
Verwendung von strukturierten Offnungszeiten.

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.

Widget - Offnungszeiten-Filter

Offnungszeiten

heute morgen am Wochenende

Tageszelt
A ‘®-
~ e
bis 12 Uhr 12-18 Uhr

vé‘ \l
W

ab 18 Uhr

Widget - Standardisierte Darstellung

OFFNUNGSZEITEN

Montag 09-00 -
Dienstag 09:00 -
Mittwoch 09:00 -
Donnerstag 09:00 -
Freitag 09:00 -
Samstag 09-:00 -

18:00 Uhr

18:00 Uhr

18:00 Uhr

18:00 Uhr

18:00 Uhr

13:00 Uhr

Heute

gedffnet bis 18:00 Uhr
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Unterschied Vollmandant und Schnittstellen-Mandant IS

Vollmandant
Partner pflegt Daten direkt in der TLDB-SH.

Fir Veranstaltungen* und besondere POls (z.B. Unterklinfte) werden teilweise
zusatzlich Daten aus anderen Systemen uber Schnittstellen importiert.

Schnittstellen-Mandant

Partner pflegt Daten ausschlieBlich in externen Systemen und importiert diese tUber
Schnittstellen in die TLDB-SH.

*z.B. Import aus TOMAS/Holidu, um Buchungsfunktionen nutzen zu konnen

Schleswig-Holstein. Der echte Norden. 8



Datenimporte liber Schnittstellen in die TLDB-SH

]
OHT
OHT
HLMS

Acomodo

Fohr VA, POI

Amrum VA, POI E
DS.One

Dithmarschen VA, POI

Blisum VA

Sylt POI

Holsteinische Schweiz VA, POI

Fehmarn VA

Ostseefjord Schlei VA, POI

HLMS VA, POI

Feratel

St. Peter-Ording VA, POI

Timmendorfer Strand VA, POI

miadi

LT™M VA OHT

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.

TLDB-SH

Netzwerkstatt

Mittelholstein VA, POI

SECRA

Gromitz VA, POI OHT

Kellenhusen VA, POI OHT

Lensahn VA, POI OHT

Laboe VA OHT

Probstei (Stein, Wendtorf, Hohenfelde) POl OHT

GroBenbrode POI OHT

Heiligenhafen VA, POI OHT

Schonberg VA, POI OHT

Eckernférde VA, POI OHT
TOMAS/Holidu

Amrum POI (Unterkiinfte)

Fohr POI (Unterkiinfte)

NTS POI (Unterkiinfte)

Schutzstation Wattenmeer VA

Sonstige

Badestellen-Finder SH Badestellen Zuordnung zu TMOs nach PLZ
nah.sh Haltstellen nah.sh
Bundesnetzagentur Ladeséulen Bundesnetzagentur
Datenmanager TA.SH/ TALB VA, POI Zuordnung nach PLZ
HHT-Import VA HHT - Partner

(Stand: 12.03.2025)
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Tourismus-Agentur
Schleswig-Holstein

Zusatzlich Datenpflege
direkt in der TLDB-SH
durch Vollmandanten.



Mapping | Wie halten wir die TLDB-SH synchron mit den Schnittstellen-
Systemen?

Mapping
Ubersetzung von Informationen zwischen verschiedenen Systemen.

Welche Informationen sollen Gbernommen werden und wo sollen sie in der TLDB-SH einsortiert
werden?

Beispiel | Kategorie aus externem System muss in Kategorie in TLDB-SH Ubersetzt werden.

Veranstaltungskategorie ,Karneval / Fasching” (extern) wird von TLDB-SH in ,sonstige Feste &
Markte"” Ubersetzt.

Bezeichnung extern ID extern Typ intern Wert intern Bezeichnung intern
Karneval / Fasching 107 Veranstaltungskatego 170 sonstige Feste &
Markte

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.
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Tourismus-Agentur
Schleswig-Holstein
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Mapping | Was passiert bei ,Mapping-Liicken”?

Auswirkung einer Mapping-Licke hangt von der Art der fehlenden Information ab.

(1) Datensatz kann in TLDB-SH libernommen werden (mit Informationslicke)
Beispiel: Kategorie Schnittstelle ??? Kategorie TLDB-SH

" o :T} Ankerplatz = Erstallt: . Content-Score: 03.8 :
e S ID: 122580 Import-ID: 787% 20.08.2024 - 13:54 Uhr (ws.secra_import) Open Data Status:
ot Il

- Mandant: Grémitz (162) Letzte Anderung:
Jachthafen 3 06.03.2025 - 15:07 Uhr (ws.secra_import)
. 23743 Gromitz
Produktlinien (0):

£ Verdffentlichungen (2)

(2) Datensatz kann nicht in TLDB-SH libernommen werden

Beispiel: Keine Mandantenzuordnung moglich (zu wem gehort der Datensatz?)

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.
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Tourismus-Agentur
Schleswig-Holstein
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Wie kénnen wir ,Mapping-Liicken” vermeiden? TA.SH & ¥

Tourismus-Agentur
Schleswig-Holstein

Wann entsteht eine Mapping-Licke typischerweise?

(1) In einem externen System wird z.B. eine neue Kategorie angelegt.
Losung:

Wird eine neue Kategorie angelegt, dann bitte kurze Email mit Kategorienname und ID
(wenn vorhanden) an johannsen@sht.de.

(2) In der TLDB-SH wurden bestehende Kategorien iiberarbeitet.
Losung:

Sofortige Anpassung des Mappings durch die TA.SH + Info (iber Anderung. Passiert selten,
was einmal existiert, |asst sich nur schwer Uberarbeiten/entfernen.

Schleswig-Holstein. Der echte Norden. 12
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Ubersicht Beschreibung von hundefreundlichen VA / Touren / POI ettt

Merkmal Modul Touren
,mit Hund” Eigenschaft: ,,Hundefreundlich”

POI | weitere Vorschlage / Ideen
* Hundeauslaufgelande/Hundewald

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.

Modul Wassersport
SUP -> Angebote -> ,,SUP Hunde Kurse*

Modul Gastronomie (erweitert)
Betriebliche Besonderheiten:
,Hunde erlaubt”
+Hundefreundlich”

Modul Badestellen
Badestellenart:
,Hundestrand”

Produktlinien -> Touristische Landesdatenbank ->
Einkaufen -> ,Tierbedarfsgeschaft”

13
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Tourismus-Agentur

Vorschlage Erweiterung Veranstaltungen | Zielgruppen Schieemig Holeei

Altersgruppen Interessensgruppen Allgemeine Vorschlage bzgl. VA

Erwachsene Aktive/Sportinteressierte Schlechtwetterangebot / Fallt bei schlechtem Wetter aus
(,wetterunabhangige Angebote” existiert bereits als
mandantenspezifisches Merkmal, kdnnte auf alle ausgeweitet

werden)
Jugendliche Kulturinteressierte Kinderwagentauglich, Barrierefrei

(Beschreibung Barrierefreiheit separat in Planung)
Fir Gruppen Essen/Food-Begeisterte 0.3 Kategorienvorschlag: ,Strandreinigungsaktionen”
Familien mit Kindern Naturbegeisterte

Kinder zwischen 3-6 Jahren
Kinder zwischen 6-10 Jahren

Kinder ab 10 Jahren

Familien mit Hund (durch Merkmal
,mit Hund"” abgedeckt)

Generation Z

Schleswig-Holstein. Der echte Norden. 14



TA.SH =& ¥

Nachster Termin Tourismus-Agentur

Schleswig-Holstein

Sprechstunde TLDB-SH 17.04.2025 / 14:00 Uhr

Themen u.a.:
Dubletten, Aufgabenverteilung Datenpflege, Module in der TLDB-SH

Allgemeine Themenwunsche bitte bis spatestens 3 Tage vorher per Mail an:
marks@sht.de & johannsen@sht.de

Link fir die nachste Sprechstunde hier

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.
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